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Vseobecné obchodni podminky pro individualni kurzy

Zakladni ustanoveni

Alliance Frangaise Brno, z. s., ICO: 00545945, se sidlem Moravské namésti 690/15, Vevefi,
602 00 Brno, zapsany ve spolkovém rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brng, oddil L, vlozka
241 (dale jen ,,8kola*), poskytuje sluzby spojené se vzdélavanim v oblasti cizich jazykl. Tyto
vSeobecné obchodni podminky upravuji vztah mezi Skolou a ti¢astnikem individuélniho kurzu pro
vetejnost, kdy se za ti€astnika kurzu povazuje konkrétni fyzickéa osoba navstévujici pfislusny kurz
(déle jen ,,ucastnik kurzu®).

Smluvni vztah

Smluvni vztah mezi $kolou a ucastnikem kurzu vznikd na zdklad¢ vyplnéného poptavkového
formuléfe na kurz prostiednictvim webovych stranek skoly www.afbrno.cz, na zakladé¢ piihlaseni
prostfednictvim e-mailu na e-mailovou adresu $koly info@afbrno.cz nebo osobné v kancelari skoly
a po potvrzeni Skolou. Odeslanim poptavkového formulate ucastnik kurzu potvrzuje, ze jim
uvedené udaje jsou pravdivé a ze tyto udaje poskytl dobrovolné.

Pifedmét plnéni

Vyuka se kond individualni formou s minimdlnim poctem 1 ucastnika a maximalnim poctem 3
ucastnikl v kurzu.

Jedna vyukova jednotka (lekce) trvd 60 minut, neni-li dohodnuto jinak.
Minimalni rozsah vyuky je 5 lekci.

Prvni lekce je poskytnuta zdarma tehdy, kdyZ je objednano alespon 11 lekei.
Vyuka se koné dle rozvrhu dohodnutého mezi Skolou a ti¢astnikem kurzu.

Kurzy se konaji prezen¢ni (dochdzkovou) formou v sidle Skoly nebo distan¢ni formou (online), a
to zejména v piipadé, nastanou-li takové okolnosti neumoziujici konat vyuku prezenéni formou.



Po dohod¢ mezi $kolou a ucastnikem kurzu I1ze konat kurz mimo sidlo skoly.
Vyuka neprobihd o statnich svéatcich.

Ucebnice nejsou zahrnuty do ceny kurzu a t¢astnik kurzu je hradi samostatné.

Prokazani urovné znalosti

Pro z4jemce o kurzy organizuje Skola zdarma jazykovy audit, ktery tvofi vstupni test a/nebo
pohovor. Jazykovy audit nekonaji zajemci o kurz v trovni uplny zacate¢nik. Ve vyjimecnych a
odtiivodnénych ptipadech miize Skola rozhodnout o nekonani jazykového auditu.

Platebni podminky

Ze strany Skoly jsou piijimany nasledujici zpisoby uhrady ceny kurzu: v hotovosti v sidle Skoly,
nebo bezhotovostnim pfevodem na ucet Skoly 26139641/0100. Uhrada ceny kurzu platebni kartou

neni mozna.

Kurzovné je nutné uhradit do 10 dnti od vyzvy k platbé, nejpozdéji vsak 3 pracovni dny pied
zahdjenim kurzu.

Za uhradu ceny se v ptipadé bezhotovostnich plateb povazuje okamzik, kdy je odpovidajici ¢astka
pfipsdna na bankovni ucet skoly.

Kurzovné lze Cerpat ve 1hité¢ 12 mésicti od data thrady.

Skola neni platcem DPH, uvedené ceny kurzil jsou cenami bez DPH.

Slevy

Na kurzovné se nevztahuji zadné slevy.

Storno podminky
Utastnik kurzu je opravnén zrusit termin dohodnuté lekce za nasledujicich storno podminek:

- bez stornopoplatku, zrusi-li lekci vice nez 24 hodin pfed dohodnutym terminem
- se stornopoplatkem 100 %, zrusi-li lekci méné nez 24 hodin pied dohodnutym terminem



Zmény ze strany Skoly

Skola si vyhrazuje pravo na docasnou nebo trvalou zménu lektora, z organizacnich nebo jinych
dtvodu.

Dojde-li k onemocnéni ¢i jiné skutecnosti u lektora, ktery nebude moci pfijit na planovanou lekei,
zajisti Skola odpovidajici ndhradu. Nebude-li mozné ze zdvaznych divodl ndhradu najit, bude
Skola pted planovanou lekci informovat Uc¢astnika kurzu a nabidne mu nédhradni termin pro
uskutecnéni vyuky.

Skola si déle vyhrazuje pravo z vaznych divodi zrusit kurz, a to jak pied jeho zahajenim, tak i
v jeho prab&hu.

Zrusené lekce z divodu vzniklého na strané¢ Skoly se nahrazuji po domluvé mezi Skolou a
ucastnikem kurzu. V ptipadech, kdy neni mozné zrusené lekce nahradit, ma ucastnik kurzu narok
na vraceni pomérné ¢astky z kurzovného za zrusené lekce.

Vyssi moc

V ptipadé zasahu vyssi moci (dlouhodoby vypadek dodavky elektiiny, zemétieseni, Castecna nebo
generalni stavka, obCanské nepokoje, valka, nouzovy stav, epidemie nebo pandemie a s nimi
souvisejici opatieni organti vefejné moci a dalsi nepredvidatelné udalosti apod.) si $kola vyhrazuje
pravo kurz pterusit nebo, jedna-li se o prezen¢ni (dochazkovy) kurz a vznikla situace to umoziluje,
nahradit takovy kurz distan¢ni (online) formou vyuky. V ptipad¢, ze ucastnik kurzu nevyuzije této
nahrady, nevznika mu narok na vraceni kurzovného za zbyvajici lekce.

Vylouceni odpovédnosti

Skola neodpovida za nedosazeni cile kurzu ucastnikem.

Potvrzeni o absolvovani kurzu

Ucastnik kurzu obdrzi na vlastni zddost po skonceni kurzu potvrzeni o absolvovani kurzu.
Potvrzeni neni vydavano automaticky.

Standardizované jazykové zkouSky

Skola je akreditovanym zkouskovym centrem pro ovéfovani dosazené urovné znalosti
francouzského jazyka prostfednictvim mezinarodné uznévanych standardizovanych jazykovych
zkousek DELF (ve verzich DELF Prim, DELF junior, DELF scolaire, DELF tout public) a DALF.
Standardizované jazykové zkousky DELF a DALF jsou uznadvany Ministerstvem skolstvi, mladeze
a télovychovy CR. Kurzy organizované $kolou piipravuji Gi¢astniky k vykonani zkousek DELF a
DALF.



Odstoupeni od smlouvy

Skola si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy (zruseni kurzu) s G€astnikem kurzu, ktery naruSuje
prabéh kurzu nebo ohrozuje majetek a zdravi ostatnich ti¢astnikli kurzu nebo zdravi ¢i majetek
lektora. V takovém pfiipadé ucastniku kurzu nevznika narok na vraceni kurzovného za zbyvajici
lekce.

Zpracovani osobnich udaji

Osobni udaje ucastnikli kurzl jsou zpracovavany dle Zasad zpracovani osobnich udaji ve spolku
Alliance Frangaise Brno.

Zveiejnéné Zasady jsou k nahlédnuti v sidle Skoly a na webovych strankach skoly www.afbrno.cz.

Zavéreéna ustanoveni

Tyto v§eobecné obchodni podminky jsou k nahlédnuti v sidle skoly a na webovych strankach skoly
www.afbrno.cz.

Tyto vSeobecné obchodni podminky 1ze ménit jednostranné ze strany Skoly, aniz se zmény dotknou
probihajicich kurzi. Nové znéni v§eobecnych obchodnich podminek je platné pro kurzy sjednané

po nabyti G¢innosti zmeén ve vSeobecnych obchodnich podminkach.

Tyto v§eobecné obchodni podminky vstupuji v platnost a nabyvaji uc¢innosti dne 1. 10. 2025.



